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Regulamin wypozyczalni sprzetu fotograficznego FOTOFORMA

Postanowienia ogodlne

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady dziatania i ogélne warunki Swiadczenia ustug wypozyczalni sprzetu
fotograficznego, prowadzonej przez spotke Fotoforma Drwiega Spdtka Komandytowa ul. Andersa 21
00-159 Warszawa NIP: 5252736068 REGON: 369219008
KRS: 0001004908 , zwanej dalej ,Wypozyczalnig”.
llekro¢ w niniejszym Regulaminie uzyte sg ponizsze okreslenia nalezy przez nie rozumie¢ odpowiednio:
wypozyczenie — oddanie sprzetu do uzywania na podstawie umowy najmu,
2. sprzet — sprzet fotograficzny (aparaty, obiektywy i wszelkie akcesoria, ktorych wypozyczenie
oferuje Wypozyczalnia)
3. Klient — kazda osoba fizyczna lub prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktéra wypozycza sprzet,
umowa — umowa najmu, na podstawie ktérej nastepuje oddanie sprzetu do uzywania Klientowi,
wypozyczenie na odlegtos¢ - wypozyczenie wysytkowe na terenie Polski,
kaucja — wskazana w umowie kwota pieniedzy, ktdérej wptata stanowi zabezpieczenie
ewentualnych roszczen Wypozyczalni wynikajgcych ze szkdd jakie moze wyrzadzi¢ Klient w
zwigzku z wypozyczeniem sprzetu, zwracana Klientowi w przypadku gdy takie szkody nie
wystgpia; przez wptate kaucji uznaje sie takze jej zablokowanie na karcie ptatniczej (UWAGA
blokada mozliwa jest wylacznie na fizycznej karcie ptatniczej) lub inny dopuszczony przez
Wypozyczalnie sposob zabezpieczenia srodkéw pienieznych,
7. dzien roboczy — kazdy dzien za wyjatkiem sobét, niedziel oraz dni ustawowo wolnych od
pracy,
8. strona internetowa — strona internetowa Wypozyczalni znajdujgca sie pod adresem: https://
rent.fotoforma.pl.
Wypozyczalnia zamieszcza na stronie internetowej informacje o sprzecie, ktory przeznaczyta do
wypozyczenia, z tym, ze informacja ta nie stanowi oferty zawarcia umowy, a jedynie zaproszenie do
kontaktu w celu ustalenia aktualnej dostepnosci tego sprzetu, zarezerwowania sprzetu i zawarcia
umowy.
Wylaczng podstawg do wypozyczenia jest umowa zawarta miedzy Wypozyczalnig a Klientem, zawarta w
formie pisemnej, do ktorej zatgcznikiem jest niniejszy Regulamin.
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Rezerwacja, zawarcie umowy i wydanie sprzetu

5.

13.

Na podstawie informacji zawartych na stronie internetowej Wypozyczalni Klient moze okresli¢ jaki sprzet
go interesuje i skontaktowa¢ sie z Wypozyczalnig za posrednictwem formularza znajdujgcego sie na
stronie internetowej, telefonicznie, przesytajgc e-mail lub osobiscie w placowce Wypozyczalni — lista
placéwek Wypozyczalni znajduje sie na stronie internetowej.

Wypozyczalnia informuje Klienta o dostepnosci sprzetu w okresie interesujgcym Klienta w terminie nie
diuzszym niz 2 dni robocze, brak odpowiedzi w tym czasie oznacza, ze sprzet nie jest dostepny.

Jesli Klient zamierza wypozyczy¢ sprzet w okresie potwierdzonym przez Wypozyczalnie powinien zgtosi¢
zamiar zarezerwowania sprzetu, w sposoéb okreslony w ust. 1.. Zgtoszenie to powinno zawierac
informacje jaki sprzet i na jaki okres (data i godzina rozpoczecia i zakonczenia wypozyczenia, ktore
muszg przypada¢ w dniach i w godzinach otwarcia placéwki Wypozyczalni, gdzie bedzie zawierana
umowa i wydawany sprzet) oraz telefon i/lub adres e-mail do kontaktu.

Wypozyczalnia w terminie do 2 dni roboczych od otrzymania zgtoszenia zamiaru rezerwacji potwierdza
rezerwacje lub informuje o braku mozliwosci zarezerwowania sprzetu w terminie wskazanym przez
Klienta; brak odpowiedzi w tym czasie oznacza braku mozliwosci rezerwacji. Potwierdzenie rezerwac;ji
nie oznacza zawarcia umowy wypozyczenia lecz powoduje powstanie roszczenie o zawarcie umowy na
warunkach wskazanych w potwierdzeniu rezerwaciji.

Kaucja moze by¢ wptacona w gotéwce, poprzez zatozenie blokady na karcie ptatniczej w formie pre-
autoryzacji (UWAGA blokada mozliwa jest wylacznie na fizycznej karcie platniczej), przelewem
bankowym (jako zabezpieczenie akceptowany jest jedynie przelew z konta nalezgcego do Klienta, ktory
jest strong umowy). Wysokos¢ kauciji jest okreslana przez Wypozyczalnie.

Wz6r umowy wypozyczenia (najmu) znajduje sie na stronie internetowej Wypozyczalni.

Odbidr sprzetu mozliwy jest jedynie osobiscie przez Klienta, ktory bedzie strong umowy.

Wypozyczenie na odlegtos¢ realizowane jest na podstawie umowy wypozyczenia, Klient zobowigzany
jest do wptaty kaucji oraz kosztu wypozyczenia wraz z optatg transportowg - kurier na rachunek
wypozyczalni PKO BP 20 1020 1042 0000 8102 0322 6685 wraz z numerem rezerwaciji.

Akceptowana jest wytgcznie wptata realizowana z rachunku Klienta bedgcego strong umowy najmu.
Zlecenia wysytkowe realizowane sg w dni robocze w godzinach 10-14. Wypozyczalnia nie wysyta
sprzetu z dostawg na sobote, niedziele lub inne dni wolne od pracy. Wysytka obejmuje wytgcznie
terytorium Rzeczypospolitej.

Przed wydaniem sprzetu Klient zobowigzany jest: okaza¢é dwa dokumenty tozsamosci ze zdjeciem,
podpisa¢ umowe, wptaci¢ (zablokowac) kaucje oraz opfaci¢ czynsz najmu za okres przewidziany
umowa.


https://rent.fotoforma.pl/
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Jesli Klientem jest osoba prawna lub spdtka inna niz cywilna wéwczas umowe moze podpisaé w jej
imieniu jedynie osoba upowazniona na podstawie odpisu z rejestru przedsiebiorcow KRS. W przypadku
gdy Klientem jest spdtka cywilna wéwczas umowe moze podpisac jedynie wspolnik zgodnie z zasadami
reprezentacji okreslonymi w umowie spotki. W innych wypadkach Wypozyczalnia okresla jakie
dokumenty sg niezbedne.

Jesli Klient ma by¢ reprezentowany przez petnomocnika zobowigzany jest pozostawi¢ Wypozyczalni
dokument petnomocnictwa, za$ okazanie dwoch dokumentow tozsamosci dotyczy dokumentow
petnomocnika.

Ogodlne warunki wypozyczenia i zwrotu
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Wypozyczenie moze zosta¢ dokonane jedynie na okresy wskazane na stronie internetowe;j
Wypozyczalni.

Wypozyczalnia oddaje do dyspozycji Klienta sprzet w petni sprawny oraz doktada wszelkich staran aby
spetni¢ uzasadnione oczekiwania Klienta w tym zakresie. Przed odbieraniem sprzetu Klient powinien go
sprawdzi¢ i potwierdzi¢ w umowie jego stan oraz kompletnos¢. W przypadku zastrzezen co do sprzetu
Klient ma prawo odmoéwi¢ zawarcia umowy lub wpisa¢ zastrzezenia do tresci umowy, a jesli zostata juz
zawarta — rozwigzac jg ze skutkiem natychmiastowym.

Klient podpisujgc umowe bez zastrzezeh potwierdza, ze otrzymat sprzet pozbawiony wad czy
uszkodzen, zgodnie ze specyfikacjg i w dobrym stanie technicznym.

Klient zobowigzuje sie wykorzystywac sprzet zgodnie z jego przeznaczeniem i instrukcjg obstugi. Klient
nie ponosi odpowiedzialnosci za normalne zuzycie sprzetu w wyniku jego uzytkowania zgodnie z
przeznaczeniem.

Z chwilg wydania sprzetu Klientowi przez Wypozyczalnie na Klienta przechodzg wszelkie ryzyka
zwigzane z uszkodzeniem badz utratg sprzetu. Do zabezpieczenia sprzetu przed utratg i zniszczeniem
do czasu jego zwrotu do Wypozyczalni zobowigzany jest Klient. Klient odpowiada finansowo za
zniszczenie lub uszkodzenia spowodowane nieprawidtowym uzytkowaniem sprzetu.

Klient nie ma prawa udostepniaC¢ sprzetu osobom trzecim pod jakimkolwiek tytutem prawnym, z
wyjatkiem pracownikéw lub zleceniobiorcow, z zastrzezeniem ze Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za ich
dziatania i zaniechania, jak za dziatania wiasne.

W przypadku utraty sprzetu, jego zniszczenia lub uszkodzenia z jakiejkolwiek przyczyny Klient
zobowigzany niezwiocznie zawiadomi¢ Wypozyczalnie, a jesli nastgpito to w zwigzku przestepstwem
rowniez Policje i przedtozy¢ Wypozyczalni potwierdzenie zgtoszenia na Policje nie pdzniej niz 24 godziny
po zdarzeniu.

W razie utraty, zniszczenia lub uszkodzenia sprzetu Wypozyczalnia ma prawo zatrzyma¢ w catosci
kaucje na poczet odszkodowania. Wypozyczalnia bedzie mogta dochodzi¢ ewentualnej nadwyzki szkody
nad kwotg kaucji. W przypadku wyptaty przez ubezpieczyciela odszkodowania zostanie ono zaliczone na
poczet kwoty roszczenia wobec Klienta, a jesli ubezpieczyciel pokryje catg szkode kaucja zostanie
Klientowi zwrécona.

Wypozyczalnia ma prawo do Kkontroli wykonywania umowy oraz dostepu do sprzetu w celu jego
sprawdzenia. W przypadku gdyby okazato sie, ze Klient wykorzystuje sprzet niezgodnie z umowg lub
naruszajgc prawo Wypozyczalnia moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Klient nie moze dokonywa¢ we witasnym zakresie ani zleca¢ podmiotom trzecim zadnych napraw lub
innych ingerencji w sprzet.

Wypozyczalnia dopuszcza przedtuzenie umowy na wniosek Klienta jesli sprzet nie zostat zarezerwowany
przez innego Klienta na okres kolidujgcy z okresem przedtuzenia. Warunkiem przedtuzenia jest
zgtoszenie wniosku o przedtuzenie w sposéb wskazany na stronie internetowej nie pozniej niz 24
godziny przed uptywem okresu, na ktéry wypozyczono sprzet, potwierdzenie przez Wypozyczalnie
mozliwo$ci przediuzenia wypozyczenia oraz optacenie czynszu za dodatkowy okres wypozyczenia.
Klient zobowigzuje sie zwrdci¢ sprzet w takim samym stanie jak w dniu wypozyczenia i w terminie
ustalonym w umowie — bez uszkodzen, zabrudzen, zmontowany i zabezpieczony jak w chwili jego
odbioru.

Przy zwrocie sprzetu sporzgdzone zostanie potwierdzenie zwrotu. W razie stwierdzenia uszkodzen, ktore
nie zostaty opisane w umowie, Wypozyczalnia wstrzyma sie ze zwrotem kaucji i przekaze sprzet do
diagnozy i wyceny w autoryzowanym serwisie producenta. Wskazania serwisu bedg podstawg do
ewentualnego obcigzenia Klienta odszkodowaniem i pobraniem go z kaucji — jesli koszty naprawy beda
mniejsze niz kwota zatrzymanej kaucji Wypozyczalnia niezwlocznie zwréci Klientowi nadwyzke kaucji,
za$ w przypadku odwrotnym moze zgdac¢ od Klienta doptaty. W przypadku sporu sprawa moze zostac
skierowana przez ktdrgkolwiek ze stron do wtasciwego sadu.

Kaucja zostaje zwrécona w petnej wysokosci po zwrocie wypozyczonego sprzetu pozbawionego wad czy
uszkodzen. Zwrot kaucji nastgpi niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 2 dni roboczych, w formie
odpowiedniej do tego w jakiej kaucja byta ztozona. Zdjecie blokady (pre-autoryzaciji) nastepuje w dniu
zwrotu sprzetu. Standardowo bank ma do 14 dni kalendarzowych na odblokowanie srodkéw.

W przypadku braku zwrotu sprzetu w umoéwionym terminie zostanie naliczona dodatkowa optata w
wysokosci 100 % dobowej stawki czynszu najmu danego urzadzenia wskazanej na stronie
internetowej za kazdg rozpoczetg dobe opdznienia.

W przypadku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia sprzetu, do dnia uiszczenia odszkodowania przez
Klienta lub ubezpieczyciela, naliczana bedzie optata jak za wypozyczenie wedtug stawki za najdtuzszy
okres wypozyczenia, nie przekraczajgca jednak optaty za 90 dni .

Wypozyczalnia nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody majgtkowe wynikle z powodu wadliwego
dziatania sprzetu.
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Wszelkie reklamacje odnosnie wykonania umowy przez Wypozyczalnie mogg by¢ sktadane telefonicznie
lub poprzez e-mail pod numerem lub adresem wskazanym na stronie internetowej albo osobiscie w
placowce Wypozyczalni. Wypozyczalnia ma obowigzek odpowiedzie¢ na reklamacje w terminie 14 dni
od jej otrzymania, na adres Klienta wskazany w reklamacji, przy czym do zachowania tego terminu
wystarczajgce jest nadanie w tym terminie przesytki z odpowiedzig na reklamacje.

Postanowienia koncowe
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Do wypozyczenia majg zastosowanie przepisy prawa polskiego.

Administratorem danych osobowych przekazanych przez Klienta w zwigzku wypozyczeniem sprzetu jest
Fotoforma Drwiega Spdtka Komandytowa z siedzibg w Warszawie. Dane osobowe przetwarzane sg na
podstawie umowy i w celu jej realizacji (w tym windykacji naleznosci), zgodnie z zasadami okreslonymi w
ogolnym rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) o ochronie danych (RODO).
Szczegotowe informacje dotyczgce przetwarzania danych przez Wypozyczalnie zawiera polityka
prywatnosci zamieszczona na stronie internetowej Wypozyczalni: https://fotoforma.pl/polityka-
prywatnosci.

Przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne dla realizacji umowy. Dane osobowe klienta
przetwarzane bedg przez okres nie dtuzszy niz 2 lata po zakonczeniu umowy.

Klient ma prawo wgladu w dane, zadania ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania,
przenoszenia oraz uzyskania informacji o przystugujacych Klientowi prawach w zakresie przetwarzania
danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Administrator moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych Klienta w zakresie i celu niezbednym
dla dziatan windykacyjnych, w tym w szczegdélnosci dane osobowe Klienta mogg by¢ przekazywane do
podmiotéw Swiadczacych ustugi windykacyjne, prawne i ksiegowe.

Niniejszy tekst Regulaminu obowigzuje od 09.10.2023r.
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